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Аннотация. Внедрение автоматизации и технологий искусственного интеллекта в автомобильных пун-
ктах пропуска способно значительно повысить их пропускную способность, безопасность и экономическую 
эффективность. Однако отсутствие унифицированной методики оценки эффективности таких решений 
затрудняет их сравнительный анализ и оптимизацию. В данной статье предлагается комплексный подход 
к измерению эффективности интеллектуальных систем, включающий ключевые технологические, экономи-
ческие и организационные показатели. Рассмотрены современные технологии (компьютерное зрение, машин-
ное обучение), проанализированы их преимущества и ограничения, а также разработана система критериев 
(показателей), предложенных к применению для оценки эффективности деятельности интеллектуальных 
автомобильных пунктов пропуска. Результаты исследования могут быть использованы для обоснования вне-
дрения элементов искусственного интеллекта и повышения эффективности управления транспортными и 
логистическими потоками.
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Введение

Современные пункты пропуска сталкиваются с возрастающими вызовами, связанными с уве-
личением пассажиропотока, грузооборота и требований к безопасности. Традиционные методы 
контроля и обработки данных уже не справляются с высокой нагрузкой, что приводит к задерж-
кам, росту эксплуатационных затрат и рискам нарушения безопасности. Внедрение автоматизации 
и технологий искусственного интеллекта позволяет оптимизировать процессы, повысить скорость 
обработки данных и улучшить качество контроля. Однако эффективность таких решений требует 
системной оценки, включающей не только технические, но и экономические, организационные и 
социальные аспекты.
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На сегодняшний день существует множество подходов к измерению эффективности автоматизи-
рованных систем, однако единая методика, учитывающая специфику интеллектуальных пунктов про-
пуска, до сих пор не сформирована. Вопросы интеграции искусственного интеллекта, анализа больших 
данных, биометрической идентификации и предиктивной аналитики требуют разработки комплекс-
ных критериев оценки, включающих как количественные (время обработки, процент ошибок, пропуск-
ная способность), так и качественные (удобство для пользователей, уровень безопасности) показатели.

Цель исследования 

Целью исследования является формирование предложений по изменению показателей оценки эффек-
тивности автоматизированных и интеллектуальных систем в пунктах пропуска, объединяющей ключевые тех-
нологические и управленческие аспекты. В работе рассматриваются существующие подходы к измерению 
производительности, анализируются применяемые технологии (компьютерное зрение, машинное обучение), 
а также предлагается система показателей, позволяющая сравнивать эффективность различных решений.

Материал и методы исследования

При проведении исследования применялись преимущественно такие методы, как анализ, синтез, 
аналогия, методы сравнения и группировки, а также метод экспертных оценок.

В основе аналитических выводов лежит обзор теоретического материала о развитии искусственного 
интеллекта в России и других странах, его применение при осуществлении таможенного контроля. Рас-
смотрены официальные данные таможенной статистики, опубликованные ФТС России и Министер-
ством финансов Российской Федерации, а также данные применения искусственного интеллекта ООН.

Результаты исследования и их обсуждение
В современной российской науке существует несколько взаимосвязанных понятий, касающихся 

проблемы оценки эффективности, среди которых ключевым является результативность. Нередко эти 
термины – «эффективность» и «результативность», а также «эффект» и «результат» – используются как 
синонимы, что создает терминологическую неоднозначность [1, с. 936]. 

Вопрос о сущности эффективности остается дискуссионным на протяжении всей истории эконо-
мической мысли. В работах российских ученых основная сложность в интерпретации эффективности 
заключается в том, что данное понятие трактуется через смежные категории – «эффект», «результат» и 
«результативность». Можно выделить три основных подхода к определению понятия эффективности: 

– достижение эффекта или результата; 
– соотношение результата и затрат; 
– реализация целей при оптимальном балансе затрат и результатов. 
Наибольшее распространение получил подход, связывающий эффективность с соотношением полу-

ченных результатов и затрат. В этом контексте производительность измеряется как отношение объема 
произведенной продукции (или услуг) к затраченным ресурсам, а рентабельность – как отношение при-
были к совокупным издержкам.

Понятие «эффективность» впервые ввел итальянский экономист Вильфредо Парето в работе «Учение 
политэкономии» (1906 г.) [2, с. 25]. Согласно его определению, экономика считается эффективной, если 
невозможно улучшить положение одного участника процесса без ухудшения положения другого, при 
этом ресурсы используются оптимально, а потребители получают максимальную полезность. 

Изначально термин «эффективность» редко использовался даже в экономической науке, что при-
вело к расширению и размыванию его значения. Развитие промышленности, экономики и теории науч-
ного менеджмента способствовало его распространению. 

Современная западная трактовка эффективности во многом связана с работами Питера Друкера, 
который разграничил результативность (экономическую категорию) и эффективность (социально-эко-
номическую категорию). По его мнению, результативность отражает эффективность [3, с. 26].

Разграничим понятия «результативность» и «эффективность» на основе данных толковых слова-
рей, нормативно-правовых и методических источников, а также научно-учебной литературы» (табл. 1).

Таким образом, на основании определений, представленных в таблице 1, можно сделать вывод о 
безусловной взаимосвязи понятий. Вместе с тем, структура понятия «результативность» включает соот-
ношение результата к плану, в то время как структура понятия «эффективность» включает соотношение 
результата к вложениям. Предложенные определения понятий отражают их сущность, поскольку резуль-
тативность оценивается через сравнение фактического результата с желаемым, а эффективность – через 
соотношение итога вложений и вложенных факторов производства.
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Таблица 1

Сравнение понятий «результативность» и «эффективность» 

Признак Результативность Эффективность

Определение из толковых 
словарей

Мера эффективности, характеризующаяся до-
стижением результата / цели деятельности или 
степенью приближения к ней [4]

Достижение каких-либо определенных 
результатов с минимально возможными 
издержками или получение максимально 
возможного объема продукции из данного 
количества ресурсов [5]

Стандарт ГОСТ Р ИСО 9000-
2015 «Системы менеджмента 
качества. Основные положе-
ния и словарь»

Степень реализации запланированной де-
ятельности и достижения запланированных 
результатов (пункт 3.7.11) [6]

Соотношение между достигнутым резуль-
татом и использованными ресурсами (пункт 
3.7.10) [6]

Федеральный закон от 31 
июля 2020 г. № 248-ФЗ «О 
государственном контроле 
(надзоре) и муниципальном 
контроле в Российской Феде-
рации»

Достижение общественно значимых резуль-
татов государственного контроля (надзора) и 
муниципального контроля, выражающихся в 
минимизации причинения вреда охраняемым 
законом ценностям в соответствующей сфере 
деятельности (пункт 2 статьи 1) [7]

Соотношение между степенью устранения 
риска причинения вреда (ущерба) и объ-
емом трудовых, материальных и финансовых 
ресурсов, а также уровня вмешательства в 
деятельность контролируемых лиц (подпункт 
2 пункта 2 статьи 30) [7]

Суть определения из научно-
учебной литературы

Степень достижения запланированных резуль-
татов

Отношение стоимости результатов на обе-
спечение деятельности к стоимости затрат 
данной деятельности

Суть определения из работы 
П. Друкера

Экономическая категория отражает соотноше-
ние затраченных ресурсов к результатам, полу-
ченным от их использования [3, с. 26]

Социально-экономическая категория отра-
жает влияние различных способов организа-
ции труда на уровень полученных результа-
тов [3, с. 26]

Предложенное автором опре-
деление 

Соотношение достигнутого результата к запла-
нированному значению

Соотношение достигнутого результата к 
вложениям на реализацию

Источник: составлено автором на основе данных [8].

Результативность и эффективность пункта пропуска определяются его способностью обеспечивать 
своевременное и безопасное перемещение грузов и транспортных средств при соблюдении всех тамо-
женных и пограничных требований. Ключевыми показателями эффективности выступают: скорость 
обработки (время прохождения контроля), процент выявления нарушений, пропускная способность 
(количество обработанных транспортных средств/грузов в единицу времени), а также уровень автома-
тизации процессов. 

Результативность оценивается по степени достижения контрольных функций  – предотвращению 
незаконного перемещения товаров, сбору таможенных платежей. Оптимальное сочетание этих параме-
тров достигается за счет внедрения интеллектуальных систем управления, риск-ориентированного под-
хода и цифровых технологий, которые позволяют одновременно ускорять процедуры для законопослуш-
ных участников ВЭД и усиливать контроль в отношении потенциально рисковых грузов. 

В данной статье рассмотрено понятие «эффективности». Анализ существующей системы показа-
телей эффективности автомобильного пункта пропуска выявил недостаточную детализацию данных, 
отсутствие интеграции между ключевыми процессами и слабую адаптивность к изменениям нагрузки. 

Для повышения точности оценки необходима модернизация системы учета с внедрением автомати-
зированных решений и расширением перечня анализируемых параметров, включая временные, финан-
совые и логистические метрики.

В существующей совокупности показателей эффективности есть и проблемные вопросы, к кото-
рым можно отнести:

– дисбаланс между безопасностью и скоростью (ужесточение контроля часто приводит к росту вре-
мени обработки);

– преобладание количественных данных (например, число досмотров) над качественными (точ-
ность, корректность сотрудников);

– недостаток интеграции данных (разрозненность систем таможенных органов, пограничной 
службы, санитарного контроля);

– субъективность оценки (зависимость от человеческого фактора при ручном вводе данных);
– игнорирование обратной связи (недостаточный учет мнения пользователей, например, жалоб на 

грубость сотрудников).
В таблице 2 представлены предложения по применению показателей эффективности деятельности 

интеллектуальных пунктов пропуска.
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Предложенная совокупность показателей позволяет комплексно оценивать эффективность интел-
лектуальных автомобильных пунктов пропуска, выявлять слабые места и оптимизировать работу. 

Таким образом, современная система оценки эффективности пунктов пропуска должна сочетать 
операционную эффективность, безопасность и клиентоориентированность (клиентоцентричность). Клю-
чевым направлением развития является интеграция технологий, гармонизация показателей с между-
народными стандартами. Регулярный анализ и адаптация системы позволят снизить риски, повысить 
пропускную способность и улучшить репутацию государства в сфере трансграничного взаимодействия.

Таблица 2

Предложения по применению показателей эффективности деятельности интеллектуальных пунктов 
пропуска

Тип показателей Показатель Подпоказатель

Операционные по-
казатели

Время обработки Среднее время оформления пассажира, транспортного средства, груза

Пиковые периоды загруженности и простои

Пропускная способность Количество обработанных лиц / транспорта за единицу времени

Процент задержек Доля рейсов или грузов, задержанных из-за оформления

Коэффициент бесперебой-
ности

Отсутствие технических сбоев в работе систем таможенных органов 

Эффективность межведом-
ственного взаимодействия

Время согласования данных между таможенными органами и иными 
органами власти

Безопасность и 
контроль

Количество выявленных на-
рушений

Незаконное перемещение товаров, использование поддельных докумен-
тов

Точность досмотра Соотношение ложных срабатываний и реальных угроз

Экономические по-
казатели

Стоимость обработки Затраты на одного пассажира/тонну груза

Влияние на торговлю Время простоя грузовых автомобилей, издержки от просрочки поставок

Инвестиции в инфраструк-
туру

Окупаемость внедрения новых технологий

Уровень цифровизации Доля автоматизированных операций

Качество сервиса, 
удобство для поль-
зователей

Удовлетворенность пользо-
вателей

Опросы пассажиров, перевозчиков, экспедиторов

Прозрачность процедур Доступность информации о требованиях и сроках

Нормативно-право-
вые показатели

Соблюдение сроков Выполнение международных стандартов (например, ВТамО, ВТО).

Аудит и отчетность Соответствие национальным и международным регламентам

Источник: составлено автором.

Современные тенденции внедрения систем автоматики и автоматизации при управлении таможен-
ными процессами стимулируют активное внедрение искусственного интеллекта в работу автомобиль-
ных пунктов пропуска по всему миру. Зарубежный опыт демонстрирует, что технологии искусственного 
интеллекта способны кардинально трансформировать традиционные системы контроля, обеспечивая 
беспрецедентную скорость обработки данных, точность таможенного администрирования и повышение 
уровня безопасности. Лидеры в этой области (такие страны, как Сингапур, Нидерланды и США) уже 
реализовали интеллектуальные системы, которые не только автоматизируют рутинные операции, но и 
позволяют прогнозировать риски, оптимизировать логистику и минимизировать человеческие ошибки.

В России и большинстве стран ЕАЭС внедрение искусственного интеллекта на уровне автомати-
ческих систем носит точечный характер, сосредоточившись преимущественно на системах распознава-
ния изображений и компьютерного зрения для досмотровых операций. 

Ниже приведена обобщенная статистика по нескольким странам, использующим современные 
системы таможенного контроля (табл. 3).

Искусственный интеллект в автомобильных пунктах пропуска делает границы безопаснее, а пере-
сечение – быстрее. В будущем стоит ожидать полного оснащения системами автоматики многих пун-
ктов пропуска (не только автомобильных), исключающих участие человека [10, с. 181].

Чем выше уровень внедрения систем автоматики и автоматизации технологических процессов 
(искусственный интеллект, сканеры, электронное декларирование), тем быстрее проходит таможенное 
оформление. Наиболее эффективные интеллектуальные пункты пропуска в Сингапуре, Китае и ЕС (ско-
рость обработки до 10-15 минут). Самыми загруженными являются пункты пропуска на границе Россия–
Китай, Польша–Беларусь, США–Мексика. 
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Таблица 3

Обзор эффективности применения современных элементов искусственного интеллекта в пунктах 
пропуска зарубежных стран

Страна Количество осна-
щенных ИИ пун-
ктов пропуска

Среднее время оформления Применяемые цифровые системы 
таможенного контроля

Пропускная 
способность

Россия Более 50 Зеленый коридор: 2–5 мин. 
Красный коридор: 30–60 мин. 

Система «Интеллектуальная та-
можня» (используются камеры 
с ИИ, сканеры, автоматические 
шлагбаумы).

До 500–1000 
авто/сутки

Казахстан Около 20 Зеленый коридор: 3–7 мин. 
Красный коридор: 20–40 мин.

Система «АСТАНА-1». До 300–700 
авто/сутки

Китай Более 100 Досмотр с сканерами: 15–30 
мин.
Время выпуска грузов – 10 
минут. 

Полностью цифровые системы, 
ИИ-анализ грузов, биометриче-
ский контроль. 
Технологии: AI, Big Data, блокчейн 
(например, платформа «Smart 
Customs»). 

До 2000–5000 
авто/сутки 

ЕС (Польша, Гер-
мания, Франция, 
Нидерланды, 
Бельгия)

Около 20 в каждой 
стране

Выборочный досмотр: 20–60 
мин.
В Роттердаме 70% грузов вы-
пускаются в течение 15 минут.

Smart Border 2.0, автоматические 
таможенные шлюзы.
Единая таможенная платформа «EU 
Customs Decision System». 

До 1000–3000 
авто/сутки

США Около 30 FAST-полоса (для проверен-
ных перевозчиков): 1–3 мин. 

Технологии: Automated Commercial 
Environment (ACE), AI-анализ ри-
сков, автоматические весы, ска-
неры.

До 5000 авто/
сутки 

ОАЭ Около 20 90% таможенных операций – 
безбумажные, выпуск за 4 
часа. 

Технологии: AI, блокчейн (платфор-
ма «Dubai Trade»).

Около 20000-
30000 авто/
сутки 

Сингапур 2 основных 
(Woodlands 
Checkpoint, Tuas 
Checkpoint).

99% деклараций обрабатыва-
ются автоматически, среднее 
время – 10 минут. 

Платформа «TradeNet» (интеграция 
с блокчейном). 

Более 100000 
авто/сутки.

Источник: составлено автором по данным [9].

Внедрение искусственного интеллекта и блокчейна сокращает время выпуска на 60-90% по срав-
нению с традиционными методами.

Интеллектуальные пункты пропуска – это неизбежное будущее трансграничного контроля. Несмо-
тря на технологические и регуляторные сложности, их преимущества (скорость, безопасность, сниже-
ние коррупции) делают их ключевым элементом цифровизации границ. Успех зависит от международ-
ной кооперации и инвестиций в ИИ-инфраструктуру.

Вместе с тем, для эффективного внедрения искусственного интеллекта в деятельность пунктов про-
пуска необходимо: 

– развитие единых цифровых платформ для таможенных служб соседних стран;
– совершенствование нормативной базы в области защиты данных и кибербезопасности;
– инвестиции в инфраструктуру 5G для обеспечения бесперебойной работы систем.
Оценка эффективности интеллектуального автомобильного пункта пропуска включает анализ клю-

чевых показателей, таких как скорость обработки транспортных средств, точность автоматического рас-
познавания данных и уровень интеграции цифровых систем. 

Использование технологий искусственного интеллекта, компьютерного зрения и блокчейна позволяет 
сократить время простоя, минимизировать человеческий фактор и повысить прозрачность таможенных опера-
ций. Эффективность оценивается путем сравнения производительности до и после внедрения интеллектуальных 
решений, а также через анализ экономии затрат на персонал и снижения количества ошибок при оформлении. 

Дополнительно учитывается влияние системы на логистические процессы, включая сокращение 
очередей, оптимизацию маршрутов движения грузов и улучшение взаимодействия с другими государ-
ственными информационными системами. Важным аспектом является масштабируемость и адаптивность 
решений к изменяющимся нагрузкам и новым регуляторным требованиям. Итоговая оценка должна 
отражать не только прямую экономическую выгоду, но и долгосрочные эффекты, такие как повышение 
инвестиционной привлекательности транспортного коридора и усиление безопасности границ.
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Таблица 4

Многоуровневая система показателей оценки эффективности деятельности пункта пропуска

Группа показателей Примеры метрик

Операционная эф-
фективность

Среднее время оформления груза/пассажира (сравнение ручного и автоматизированного процессов)

Пропускная способность (количество физических лиц / транспортных средств в час / сутки)

Коэффициент использования технологий (доля автоматически обработанных деклараций)

Время простоя из-за технических сбоев 

Количество ошибок при классификации товаров

Точность проверок (количество ошибок, ложных срабатываний)

Уровень обнаружения нарушений (эффективность систем досмотра и анализа данных)

Экономическая 
эффективность

Снижение логистических издержек бизнеса (экономия времени за счет снижения простоев)

Снижение затрат на персонал (за счет автоматизации)

Затраты на обработку одной партии

Стоимость обслуживания технологий (оборудование, программное обеспечение)

Надежность и устой-
чивость

Время безотказной работы систем

Среднее время восстановления после сбоя

Гибкость системы (возможность масштабирования под нагрузку)

Интеграция и ана-
литика

Скорость обмена данными с системами других федеральных органов исполнительной власти

Качество аналитики (прогнозирование нагрузок, выявление аномалий)

Качество сервиса Удовлетворенность участников ВЭД (опросы)

Количество жалоб (сравнение с полностью ручными пунктов пропуска)

Безопасность Доля выявленных нарушений (незаконное перемещение товаров, недостоверное декларирование)

Скорость реагирования на угрозы

Источник: составлено автором.

Современные пункты пропуска сталкиваются с необходимостью сочетать высокую скорость обра-
ботки грузов и пассажиров с обеспечением безопасности и соблюдением таможенных норм. Гибридный 
пункт пропуска, интегрирующий передовые цифровые технологии (такие как автоматические системы 
сканирования, искусственный интеллект и блокчейн) с традиционными методами контроля, представ-
ляет собой перспективное решение этой задачи. 

Экономическая эффективность гибридного пункта пропуска определяется не только снижением 
временных и финансовых затрат, но и гибкостью в работе, позволяющей адаптироваться к различным 
сценариям  – от стандартных операций до нештатных ситуаций, требующих ручного вмешательства. 
Оценка эффективности такой системы требует комплексного подхода, учитывающего как технологиче-
ские, так и организационно-экономические аспекты ее функционирования.

Ключевыми направлениями оценки эффективности деятельности гибридного пункта пропуска являются:
– внедрение многоуровневой системы показателей;
– интеграция цифровых технологий;
– сопоставительный анализ (бенчмаркинг) с международными стандартами;
– получение обратной связи и осуществление адаптивного управления.
Рассмотрим каждое из направлений совершенствования подробнее.
1. Внедрение многоуровневой системы показателей оценки эффективности деятельности пункта 

пропуска позволяет комплексно анализировать его работу, учитывая как количественные, так и каче-
ственные аспекты функционирования. Такой подход включает оценку скорости обработки пассажиров и 
грузов, уровень оснащенности техническими средствами контроля, соблюдение законодательных норм, 
а также удовлетворенность пользователей предоставляемыми услугами. Предложенная автором система 
показателей приведена в таблице 4.

Многоуровневая система обеспечивает гибкость и объективность анализа, способствуя выявлению 
узких мест, оптимизации ресурсов и принятию управленческих решений, направленных на повышение 
пропускной способности и безопасности границы. Это особенно важно в условиях роста международ-
ного товарооборота.

2. Современные цифровые технологии открывают новые возможности для комплексной и объек-
тивной оценки эффективности пунктов пропуска [11, с. 108]. Внедрение искусственного интеллекта 
позволяет автоматизировать анализ больших массивов данных, выявляя закономерности в грузо- и пас-
сажиропотоках, а также прогнозируя потенциальные «узкие места» в работе пунктов пропуска [12, с. 10]. 
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Технологии компьютерного зрения и «Интернет-датчики» обеспечивают точный мониторинг вре-
мени обработки транспорта и грузов в режиме реального времени, исключая субъективность ручного 
учета. Блокчейн-платформы повышают прозрачность цепочек поставок и достоверность данных, исполь-
зуемых для оценки. Особое значение приобретают системы предиктивной аналитики, которые на основе 
исторических данных и машинного обучения могут оптимизировать распределение ресурсов пункта 
пропуска. 

В качестве примера успешного применения предварительного анализа можно привести систему 
DSO в Нидерландах, благодаря которой время проверки грузов сократилось на 30%. 

При этом интеграция различных цифровых решений в единую аналитическую платформу позво-
ляет перейти от разрозненной оценки отдельных показателей к комплексному мониторингу эффектив-
ности, учитывающему как операционные, так и экономические аспекты деятельности пунктов пропуска. 
Такой технологически насыщенный подход не только повышает точность оценок, но и создает основу 
для принятия обоснованных управленческих решений по модернизации пунктов пропуска.

3. Для объективной оценки необходимо проводить сопоставительный анализ не только внутри 
страны, но и с зарубежными аналогами [13, с. 32]. Международными стандартами в таможенном деле и 
сфере автоматизации пересечения таможенной границы являются:

– Рамочные стандарты Всемирной таможенной организации закрепляют требования к безопасно-
сти и упрощению торговли;

– Соглашение об упрощении таможенных процедур содержат положения о необходимости сокра-
щения бюрократии;

– Внедрение института Уполномоченного экономического оператора позволило в упрощенном и 
ускоренном режиме перемещать товары через таможенную границу законопослушными участниками 
ВЭД (внедрение «зеленых коридоров» для надежных компаний).

Для таможенной службы Российской Федерации можно дать рекомендации по введению индекса 
цифровизации пунктов пропуска (по аналогии с Исследованием ООН «Электронное правительство»)  [14] 
и участвовать в международных рейтингах (например, Doing Business) [15]. 

4. Получение обратной связи через опросы участников ВЭД, анализ жалоб (выявление частых 
проблем) и тестирование новых решений (например, таможенный досмотр с применением технологии 
искусственного интеллекта в пилотных зонах). На основе полученных данных осуществляется адаптив-
ное управление с ежеквартальной корректировкой методик при изменении законодательства (напри-
мер, новые санкционные ограничения). 

Ожидаемыми результатами от внедрения изменений станет рост внедрения цифровизации (обнов-
ление данных на дашбордах в режиме реального времени), сокращение количества досмотров на 40-50% 
за счет предиктивной аналитики, международная гармонизация ВЭД (рост инвестиций в страну) и сни-
жение жалоб.

Выводы

Проведенный анализ эффективности деятельности пунктов пропуска через государственную гра-
ницу Российской Федерации позволил выявить системные проблемы существующей организации про-
пускного режима. 

Ключевыми недостатками действующей системы являются: низкая скорость обработки транзит-
ных потоков, недостаточный уровень автоматизации процессов, фрагментированность информацион-
ных систем и высокая зависимость от человеческого фактора. Эти ограничения существенно снижают 
пропускную способность пограничной инфраструктуры и увеличивают транзакционные издержки участ-
ников внешнеэкономической деятельности.

В статье предложена методика расчета экономической эффективности интеллектуальных пунктов 
пропуска, включающая сравнительный анализ капитальных и операционных затрат и оценку времен-
ных показателей обработки грузопотоков.

Предложенная формула расчета экономической эффективности интеллектуального пункта пропуска 
включает анализ ключевых показателей, таких как скорость обработки транспортных средств, точность 
автоматического распознавания данных и уровень интеграции цифровых систем. Формула универсальна 
и адаптируется под разные типы пункта пропуска по виду международного сообщения (автомобильные, 
железнодорожные, морские, речные, воздушные, пешеходные, смешанные).

Оценка эффективности интеллектуального пункта пропуска подтверждает его значительное пре-
имущество перед традиционными системами за счет автоматизации процессов, сокращения времени 
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обработки данных и минимизации ошибок. Внедрение технологий искусственного интеллекта, машин-
ного зрения и цифровой интеграции не только повышает операционную эффективность, но и обеспечи-
вает экономию ресурсов, улучшает логистику и усиливает контроль. Однако для максимальной отдачи 
система требует постоянного мониторинга, обновления и адаптации к изменяющимся условиям и нор-
мативным требованиям.
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